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Odborné sociální poradenství Mobilního hospice Strom života 
 

Poslání 
Posláním poradny Stromu života je doprovázení dětí i dospělých nemocných, umírajících, 

pozůstalých a poskytování odborných informací, praktických rad a podporu pečujícím osobám. 

 

Cíle 

Cílem poradny je: 

 naplánovat péči v domácím prostředí s využitím všech dostupných služeb  

 doprovázet umírajícího a jeho blízkých 

 zvládnout překonat nepříznivou sociální situaci uživatele a začlenit ho zpět do 

společnosti  

 

Zásady 

1) Důstojnost  

 důstojné oslovování 

 respektování životního stylu a přirozeného sociálního prostředí uživatele 

 nezneužívání omezení plynoucí z nemoci 

 ochrana důstojnosti (upozorním pečující na nedůstojné chování) 

2) Partnerství pro nás znamená: 

 rovnocenný přístup 

 přizpůsobení komunikace potřebám uživatele 

 zachování samostatnosti uživatele při rozhodování 

 respekt k jeho rozhodnutí 

 respektovaná náboženského vyznání uživatele 

3) Individuální přístup  

 podporovat a udržovat dovednosti uživatele 

 plnění posledních přání 
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Okruh osob 

Poradna poskytuje své služby v rámci Olomouckého, Moravskoslezského a Zlínského kraje 

těmto osobám: 

 nevyléčitelně nemocní 

 děti s vážným onemocněním 

 děti vážně nemocných rodičů 

 pečující osoby 

 děti a osoby pozůstalé 

 osoby, které jsou zasaženy vážnou nemocí blízké osoby nebo její smrtí  

1) Kapacita služby je určena počtem pracovníků. V pracovní dny je okamžitá kapacita 7 

klientů. O víkendu a ve státní svátek je okamžitá kapacita poradny 1 klient. Denní 

kapacita v pracovní dny poradny je 30 uživatelů. O víkendu a ve státní svátek je denní 

kapacita 2 uživatelů.  
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